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HumasUPNVJ	 -	 Senin,	 6	 Januari	 2020,	 dalam	 rangkaian	 Dies	 Natalis	 ke	 –	 57	 	 UPN	 Veteran	 Jakarta
(UPNVJ)	 yang	 dilaksanakan	 di	 Aula	 Fakultas	 Kedokteran,	 UPNVJ	 kembali	 menerima	 Sertifikat	 ISO
21001:2015.	 Sertifikat	 diserahkan	 secara	 langsung	 oleh	 	 Ir.	 Solichin	 Agung	 Darmawan	 dari	 PT.	 Decra
Group	(Lembaga	Sertifikasi)	kepada	Rektor	UPNVJ	Dr.	Erna	Hernawati,	Ak,	CPMA,	CA.
Sertifikat	 ISO	21001:2018	 ini	diterima	UPN	Veteran	 Jakarta	setelah	melaksanakan	Audit	Mutu	Eksternal
pada	25	November	2019	lalu.	Sebelumnya	UPNVJ	sudah	meraih	ISO	9001:2015,	ISO	tersebut	ialah	suatu
standar	internasional	untuk	Sertifikasi	Sistem	Manajemen	Mutu/manajemen	kualitas.
ISO	 21001:2018	merupakan	 standar	 sistem	manajemen	 internasional	 pertama	 di	 dunia	 untuk	 organisasi
pendidikan,	yang	telah	dipublikasikan	pada	bulan	Mei	 tahun	2018	 lalu.	Standar	 ini	memberikan	panduan
tentang	bagaimana	memberikan	kualitas	dalam	lingkungan	pendidikan	yang	terus	berubah,	dengan	tujuan
untuk	membantu	penyedia	layanan	pendidikan	dalam	memberikan	layanan	yang	lebih	baik.
UPN	 Veteran	 Jakarta	 merupakan	 perguruan	 tinggi	 baru	 yang	 telah	 berhasil	 meraih	 sertfikasi	 ISO
21001:2018.	 	Dengan	pencapaian	 ini	maka,	kualitas	 layanan	UPNVJ	 telah	 terjamin	dan	memiliki	 kualitas
standar	internasional.
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