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HumasUPNVJ	-	Berbicara	seputar	pandemi	Covid-19	untuk	saat	ini	tidak	akan	ada	habisnya,	perubahan	–
perubahan	 yang	 terjadi	 harus	 kita	 terima	 dengan	 lapang	 dada.	 Apa	 yang	 terjadi	 harus	 diterima	 secara
positif,	kegiatan	yang	dulunya	diselenggarakan	secara	tatap	muka	semuanya	harus	dikemas	dengan	bentuk
pertemuan	 online	 (dalam	 jaringan).	 Seperti	 halnya	 yang	 dilakukan	 oleh	 Lembaga	 Pengembangan
Pembelajaran	dan	Penjaminan	Mutu	UPN	Veteran	Jakarta	(LP3M	UPNVJ)	yang	kembali	menyelenggarakan
Audit	 Eksternal	 Surveillance	 ISO	 21001:2018.	 Berbeda	 dari	 yang	 sebelumnya,	 kegiatan	 Surveillance	 ini
terpaksa	digelar	secara	online	melalui	platform	Zoom	meeting,	Senin	23	November	2020	untuk	mencegah
terjadinya	pertemuan	yang	melibatkan	banyak	orang	agar	dapat	memutuskan	rantai	Covid	-	19.
Kegiatan	 dibuka	 langsung	 dengan	 laporan	 kegiatan	 	 pelaksanaan	 oleh	 Manajemen	 Representatif	 oleh
Kepala	LP3M,	Satria	Yudhia,	dalam	laporannya	ada	beberapa	hal	yang	disampaikan	Satria	terkait	kegiatan
ini,	 “Saat	 ini	 UPNVJ	 mendapatkan	 pengakuan	 ISO	 berdasarkan	 ISO	 9001:2015	 tentang	 Quality
Management	 System	 (diperoleh	 tahun	 2018)	 dan	 ISO	 21001:2018	 tentang	 Educational	 Organisations
Management	 System	 (diperoleh	 tahun	 2019).	 Dan	 surveillance	 ISO	 pada	 tahun	 2020	 ini	 akan	 meliputi
seluruh	 sub.	 unit	 yang	 ada	 di	UPNVJ,	 termasuk	 pimpinan,	 seperti	 sebelumnya	 pihak	 penyelenggara	 ISO
adalah	Management	System	Certification	Global,	yang	diwakili	oleh	DeCRA	Group	Indonesia	Bpk.	Solihin
Agung	Darmawan	sebagai	Managing	Director”.	Jelas	Satria

Turut	 hadir	 Erna	 Hernawati,	 Rektor	 UPNVJ	 yang	 memberikan	 sambutan	 sekaligus	 membuka	 kegiatan,
“Terima	kasih	kepada	seluruh	Auditor	dari	DeCRA	Indonesia	yang	menyempatkan	hadir	dalam	kegiatan	ini.
Mudah-mudahan	kami	semua	dapat	memberikan	indikator-indikator	yang	sesuai	dengan	audit	ini.	Dengan
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adanya	sertifikasi	 ISO	20001:2018	 ini	akan	membantu	kita	untuk	mencapai	 tujuan	bersama.	Marilah	kita
konsisten	 dengan	 komitmen	 kita	 untuk	 menjadikan	 UPNVJ	 jauh	 lebih	 baik	 lagi	 dari	 sebelumnya”.
Ungkapnya
Sebelum	 kegiatan	 dimulai,	 Auditor	 Eksternal	 DeCRA	 Indonesia,	 Solichin	 Agung	 Darmawan	memberikan
sedikit	arahan	perihal	hal-hal	yang	harus	disiapkan	oleh	UPNVJ	didalam	kegiatan	ini.
Kegiatan	dilanjutkan	dengan	Audit	Top	Manajemen	dan	review	dokumen	para	masing-masing	satuan	kerja
melalui	panel	zoom	meeting	yang	sudah	disiapkan	oleh	panitia.
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