UPNV] Jalani Audit ISO 9001 dan 21001 untuk
Tingkatkan Mutu dan Tata Kelola Perguruan Tinggi
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HumasUPNV] - Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jakarta (UPNV]) melaksanakan open
meeting audit surveillance ISO 9001:2015 dan ISO 21001:2018 pada 29-30 Oktober 2025 di Ruang
Nusantara 1A, Gedung Rektorat. Kegiatan ini melibatkan PT. Decra Group Indonesia sebagai auditor
eksternal, dihadiri pimpinan universitas, kepala biro, dekan, dan perwakilan satuan kerja. Audit ini
memastikan kesesuaian sistem manajemen mutu dan organisasi perguruan tinggi, mendukung transformasi
UPNV]J menjadi institusi unggul berdaya saing dengan karakter Bela Negara. Melalui verifikasi dokumen
dan wawancara, UPNV] berkomitmen meningkatkan efektivitas layanan akademik serta non-akademik
secara berkelanjutan.

Rektor UPNV] Prof. Dr. Anter Venus, MA, Comm membuka acara dengan paparan capaian strategis tahun
2024-2025, termasuk kemajuan akademik, tata kelola, dan digitalisasi. la menekankan peran standar ISO
dalam menjamin proses manajemen yang efisien, sehingga sivitas akademika mendapat pelayanan optimal.
Audit ini menjadi langkah penting bagi UPNV] untuk mempertahankan sertifikasi, sekaligus
mengidentifikasi peluang perbaikan.
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Foto bersama Pimpinan dan Pejabat Universitas dengan Tim Auditor ISO.
Proses audit berlanjut dengan penilaian tiap satuan kerja oleh auditor PT. Decra Group Indonesia. Mereka
memverifikasi implementasi pedoman ISO, memastikan konsistensi dan keberlanjutan sistem mutu. Hasil
audit diharapkan memperkuat kinerja UPNV] dalam pendidikan, penelitian, dan pengabdian masyarakat,
yang terukur serta berorientasi pada keunggulan nasional.

Export tanggal : Minggu, 07 Desember 2025 Pukul 00:05:22 WIB.
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